POLICY FOR VISSELBLASARE

CHANGE of Scandinavia A/S, CVR-nummer 28711328

Denna policy for visselblasare géller for CHANGE of Scandinavia A/S. Den &r tillganglig for anstallda,
affarspartners och leverantérer samt andra.

Inledning, syfte med systemet

Syftet med denna policy ar att forklara hur systemet for visselblasare fungerar och pa sa satt skapa en
forebyggande effekt samt undvika att man drar sig for att rapportera viktiga fragor.

CHANGE:s visselblasarsystem syftar bland annat till att forbattra mojligheternafor anstallda, affarspartners
etc. att na ut och tala om olagliga eller allvarliga saker pa ett tryggt och sakert satt, utan att den eller de
berdrda personerna behéver vara radda for att rapporteringen ska fa negativa konsekvenser.

Framfor allt vill CHANGE att problematiska fragor ska tas upp direkt i en fri och 6ppen dialog med den
ansvariga visselblasaren eller andra berérda anstéllda. Om en specifik fraga inte lampar sig for diskussion i
ett sddant forum kan en rapport i stéllet Iadmnas in konfidentiellt med hjalp av CHANGE:s system for
visselblasare.

Vem kan rapportera

Rapporterkan goras av alla anstéllda hos CHANGE samt andra personersom haranknytning till CHANGE, till
exempelaffarspartners, kunder, leverantorer, externa radgivare och styrelseledamaoter samt personer som
har deltagit i anstallningsintervjuer etc.

Vem och vad som kan rapporteras

Alla olagliga eller allvarliga 6vertradelser av lagen kan rapporteras. Rapportering kan ocksa géras om en
olaglig eller allvarlig verksamhet misstanks.

Exempel pa allvarliga darenden ar t.ex:

- Ekonomisk brottslighet, korruption

- Bokforingsmassiga oegentligheter

- Fysiskt eller psykiskt vald

- Sexuella 6vergrepp eller annat olampligt beteende.

- Allvarliga 6vertradelser av arbetsmiljo- eller miljobestammelser.

- Allvarliga 6vertradelser av interna riktlinjer kommer ocksa att omfattas av systemet for visselblasare.



Anmalningar kan géras om saker som begatts av anstdllda hos CHANGE eller om en anstélld hos CHANGE
eller en person med annan nara koppling till CHANGE &r inblandad.

Systemet forvisselblasare kan inte anvéndas for att rapportera mindre eller icke allvarliga saker. Exempelar
I6nevillkor, samarbetssvarigheter eller icke allvarliga overtradelser av interna riktlinjer osv.

| tveksamma fall uppmuntrar CHANGE att en anmalan gors snarare an att drendet inte rapporteras. Alla
rapporter kommer att registreras, behandlas och tas pa allvar.

Rapportera

Rapportering ska ske genom inlamningsformularet: WHISTLEBLOWER SUBMISSION FORM

Det ar inte mojligt att géra anonyma rapporter till CHANGE:s interna visselblasarsystem.

Om visselblasaren vill géra en extern eller anonym rapport hanvisar vi till det externa visselblasarsystemet
som tillhandahalls av Datainspektionen pa https://whistleblower.dk/indberet.

Det ar frivilligt om visselblasaren goér en anmalan i det interna eller externa visselblasarsystemet.

Affarspartners, leverantorer etc. maste ocksa géra en extern anmalan till den danska
dataskyddsmyndighetens.

Det dr inte mojligt att gora rapporter pa andra satt, eftersom det ror sig om konfidentiella personuppgifter
som inte far skickas utan att vara krypterade.

Det ar mojligt att ndr en rapport lamnas in begdra ett fysiskt mote.

Vem som behandlar rapporten

Rapporternabehandlas av CHANGE:s utsedda person med ansvar for whistleblowerordningen, HR-direktor
Lene Maj Vade.

Den person som ansvarar for whistleblowerordningen meddelar ledningen om rapporter, savida inte
rapporten beror ledningen, ivilket fall styrelsens ordférande eller vice ordférande far meddelande.

Hur rapporten behandlas

Nar CHANGE tar emot en rapport bekraftar CHANGE:s whistleblower-enhet mottagandet inom sju dagar.
Detta kommer att ske genom att skicka ett e-postmeddelande.

CHANGE:s whistleblower-enhet kommer sedan att noggrant félja upp rapporten. Rapportens innehall och
karaktar ar avgoérande for hur den ska foljas upp.

Whistleblower-enheten kommer inledningsvis att avgéra om rapporten faller inom ramen for
whistleblower-systemet. Om rapporten inte omfattas av systemet for visselblasare eller om den ar
uppenbart obefogad, kommer rapporten att avvisas. Informanten kommer att underrattas om detta.


https://www.surveymonkey.com/r/WMHSKTC

Om rapporten faller inom lagens tillimpningsomrade kommer rapporten att behandlas. Detta innebér
bland annat att CHANGE:s visselblasarenhet, beroende pa anmalningens innehall och art, kommer att
inhdmta ytterligare information internt inom organisationen. Beroende pa omstdndigheterna kan detta
dven innebara ytterligare dialog med visselblasaren.

Exempel pa uppfoljning:

- Inledande av en intern utredning inom foretaget

- Orientering av foretagets hogsta ledning eller styrelse.

- Rapportering till polisen eller relevant tillsynsmyndighet
- Fallet avslutas pa grund av brist pa eller otillrackliga bevis.

Enheten forvisselblasare kommer att ge aterkopplingtill visselblasareninom tre manader efter bekréaftelse
pa att rapporten mottagits. Detta innebar att enheten for visselblasare, beroende pa rapportens innehall

och art, kommer att informera visselblasaren om vilka atgarder som har inletts eller &r avsedda att inledas
och varfér enheten har valt denna uppféljning.

Om detinte ar moijligt att ge aterkopplinginom tidsfristen kommer CHANGE:s visselblasenhet attinformera
visselblasaren och om nagon ytterligare aterkoppling kan forvantas.

Aterkopplingen kommer att félja tillimplig lagstiftning, inklusive lagstiftningen om dataskydd.

Efter rapporteringen

Efter att en rapport har [amnats in ar det mojligt for visselblasaren, efter att ha kontaktat
visselblasenheten, att fa insyn. Det dr maojligt att den person som ansvarar fér behandlingen vid
visselblasenheten stéller ytterligare fragor eller begér ytterligare dokumentation eller bevis.

Konfidentialitet och anonymitet

Anstéllda som ar knutna till CHANGE:s visselblasarenhet har en sarskild tystnadsplikt i férhallande till den
information som ingar i rapporterna.

Tystnadsplikten omfattar endast information som ingar i rapporten. Om en rapport maste behandlas och
ytterligare information behovs, omfattas den ytterligare informationen inte av tystnadsplikten.

CHANGE:s whistleblower-enhet behandlar rapporter konfidentiellt om det ar maijligt.

Information fran en rapport behandlas i enlighet med behandlingsreglerna i 22 § ilagen om visselblasare
och i dataskyddsforordningen och dataskyddslagen. Enligt 22 § i visselblasarlagen kan CHANGE:s
visselblasarenhet behandla personuppgifter, inklusive kdnslig information och information om brott, om
det ar nodvandigt for att behandla en rapport som lamnats in i CHANGE:s visselblasarsystem.

Information fran en rapport kan beroende pa omstandigheterna vidarebefordras i syfte att félja upp

rapporterna. Visselbldsaren kommeratt underrattas innaninformation om visselblasarens identitet lamnas
ut, savida inte detta skulle dventyra en relaterad utredning eller ett rattsligt forfarande. Det kan vara fallet
om ensadan underrattelse beddms medfora en risk for att bevismaterial kommer att déljas eller forstoras,



att vittnen kommer att paverkas eller om det finns en misstanke om att visselbldsaren medvetet harlamnat
in en falsk anmalan.

Sakerhet och skydd for visselblasaren

Alla rapportersom gors med rimlig anledning ér skyddade mot repressalier av alla slag. Om en visselblasare
ldmnar in en rapport i ond tro kan det fa negativa konsekvenser for visselblasaren, inklusive for
anstéllningsforhallandet hos CHANGE.

En visselblasare far inte utsattas for repressalier, inklusive hot om eller forsok till repressalier, pa grund av
att personen ifraga har gjort en anmalan till CHANGE:s visselblasarenhet eller ett externt
visselblasarsystem (Datainspektionen). Vidare far visselblasaren inte hindras eller férsdka hindras fran att
gora rapporter.

Med vedergillning avses varje form av ogynnsam behandling eller of6rdelaktig konsekvens som svar pa en
intern eller extern rapport och som orsakar eller kan orsaka skada for visselblasaren.

Visselblasaren kan inte hallas ansvarig for att rapportera konfidentiell information om han eller hon har
rimliga skal att anta (god tro) att informationen i en rapport ar nédvandig for att avsldja ett allvarligt brott
eller en allvarlig fraga.

Forsok fran CHANGE:s anstallda eller ledning att hindra en visselblasare fran att gora en anmalan eller att
vidta repressalier mot en visselblasare som har rapporterat i god tro kommer att fa anstallningsmassiga
konsekvenser.

Information till den person som rapporterats om

CHANGE ar skyldigt att informera den eller de personer om vilka rapporter har lamnats in. Fére varje
briefing gérs en konkret bedémningav vilken information som kan foras vidare och nar. Denna bedémning
av att informera de berdrda personerna har inga konsekvenser for avsléjandet av de rapporterade
drendena.

Deneller de personer om vilka rapporter har ldmnats in kommer inte att informeras om vem som har gjort
en rapport.

Om en inlamnad rapport maste ga till domstol kan det bli aktuellt att visselblasaren kan kallas som vittne.

Kontaktuppgifter

For fragor om CHANGE:s policy for visselblasare, inklusive sjalva systemet och hur rapporteringen sker,
tveka inte att kontakta CHANGE:s HR-direktor Lene Maj Vade, lemava@CHANGE.com.



